banana da

mMadeira

AJUSTE DIRETO - GESBA 03/2021

AQUISIGAO DE SERVIGOS DE ASSISTENCIA INFORMATICA A TODO O
HARDWARE E SOFTWARE EXISTENTES NA GESBA.

CONVITE PARA APRESENTAGAO DE PROPOSTA

2021



AJUSTE DIRETO - GESBA 03/2021
AQUISIGAQ DE SERVIGOS DE ASSISTENCIA DE HARDWARE E SOFTWARE DA GESBA

MC-Computadores, S.A.
Rua Tenente Coronel Sarmento, n.° 27 _
9000-020 Funchal » b

Funchal, 25 de janeiro de 2021

Assunto: Convite para a apresentagdo de proposta para a aquisicdo de servigos de
assisténcia a todo software e hardware existente na Gesba.

Exmos. Senhores,

A GESBA - Empresa de Gestao do Sector da Banana Lda., vem pela presente convidar V.
Exas. a apresentar proposta no ambito do procedimento de ajuste direto acima identificado, nos

termos e condi¢des que a seguir se indicam:

1. Aentidade adjudicante no ambito do presente procedimento é a GESBA - Empresa de
Gestio do Sector da Banana Lda. (doravante, Gesba), com sede a Rua de Santa Rita,
n.% 56, Sao Martinho, 9000-238 Funchal, telefone n° 291 701 050, faxe 291 701 059 e
correio  elefrénico  concursos@gesba.pt utilizadora da plataforma  eletrénica

www.acingov.pt, com o capital social de 500.000,00€ e matriculada na Conservatoria do
Registo Comercial do Funchal sob o nimero Gnico de matricula e de pessoa coletiva 511
278 241.

2.  Adecisao de contratar foi adotada pela geréncia da Gesba, na reunido de 20/01/2021 e
consignada na ata n.° 02/2021, ao abrigo de poderes proprios, o qual constitui, nos termos
do disposto no n.° 1 do Artigo 36.°, do Codigo dos Contratos Publicos (CCP), o 6rgéo

competente para autorizar a despesa.

3.  Fundamento da escolha do procedimento: alinea d) do n.° 1 do artigo 20.° do CCP,

aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redag&o.
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Ay

Documentos referidos na alinea ¢) do n.° 1 do artigo 57.° do CCP: os solicitados na alinea

¢) do ponto infra

Documento que constitui a proposta: a proposta sob pena de exclus&o do concorrente,

sera obrigatoriamente acompanhada dos seguintes documentos:

a)

b)

Declara¢do do concorrente de aceitagdo do caderno de encargos, elaborada em
conformidade com o modelo constante no Anexo | do CCP, com as adaptagdes
decorrentes do Decreto Legislativo Regional n® 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua
atual redagao.

Documento que em fungéo do objeto do contrato a celebrar e dos aspetos da sua
execugdo submetidos a concorréncia pelo Caderno de Encargos, contenham os

atributos da proposta, mais concretamente:

i. Prego anual e total, que néo deve incluir o IVA, para a prestag&o dos servigos de
assisténcia objeto do procedimento.

ii. Prego das deslocagdes para a prestagdo dos servigos objeto do procedimento,
nos centros de processamento localizados na Ponta do Sol, Madalena do Mar e

Campanario.

Documentos contenham os termos ou condigdes relativas a aspetos da execugédo
do contrato ndo submetidos a concorréncia pelo Cademno de Encargos, em

relagdo aos quais a entidade adjudicante pretende que os concorrentes se

vinculem, mais concretamente:
i. Certiddo do Registo Comercial ou copia de documento de identificagédo do
concorrente, consoante se frate, respetivamente, de pessoa coletiva ou

singular.

ii. Quaisquer outros documentos que o concorrente queira apresentar por os

considerar indispensaveis para demonstrarem os atributos da proposta.
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6. Todos os documentos que constituem a proposta s&o obrigatoriamente redigidos em

Lingua Portuguesa.

7.  Prazo para apresentagao da proposta: até ao termo do terceiro dia util, a contar do envio

do presente convite.

8.  Prazo de manutengéo das propostas: 66 dias contados da data de termo do prazo para a

apresentagao das propostas.

9.  Modo de apresentacéo da proposta; atraves de meio transmisséo eletrénica de dados,
sendo a plataforma eletronica utilizada pela entidade adjudicante a seguinte:

www.acingov.pt

10. Em conformidade com o disposto no artigo 62.° do CCP, com remiss&o para o artigo 54.°
da Lei n.° 96/2015 de 17 de agosto, todos os documentos submetidos na plataforma
eletronica, pelos concorrentes, devem ser assinados individualmente, com recurso a
assinatura eletrénica qualificada, préprios ou dos seus representantes legais, nos termos
dos nimeros 2 a 6 da referida disposi¢&o legal, sob pena de exclusao das respetivas
propostas.

11. Valor da caugao: néo aplicavel.

12. Nao é permitida a apresentagéo de propostas variantes, ao abrigo do disposto do n.° 2 do
artigo 59.° do CCP.

13. Critério de adjudicagéo: avaliagdo do prego ou custo enquanto unico aspeto da execugéo
do contrato a celebrar, nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 74.° do CCP.

14. Critério de desempate: n&o aplicavel.

15. Prazo para apresentagdo dos documentos de habilitagdo: de 3 dias Uteis, a contar da

notificagdo da deciséo de adjudicagéo.

16. Documentos de habilitagdo: os que forem exigidos ao abrigo do disposto no artigo 81.°
do CCP, conjugado com a Portaria n.° 372/2017, e do artigo 7.° do Decreto Legislativo
Regional n.° 34/2008/M de 14 de agosto, na sua atual redagéo, nomeadamente:
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a) Identificagdo completa (através de copia do C.C e indicag&o da residéncia da (s)
pessoa (s) que assinara (30) o contrato, qualidade em que intervém (ém) Eom jungéo

do (s) documento (s) que atribui (em) poderes para o efeito;

b) Declarag&o do adjudicatario a que se refere a alinea a) do n.° 1 do Artigo 81.° do

CCP, conjugado com o n.° 1 do artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional n.°

34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual redacgao, elaborada em conformidade com

o modelo constante no Anexo Il — M (Anexo Il do Convite).
¢) Certiddo da Conservatoria do Registo Comercial;

d) Documentos comprovativos de que nédo se encontra nas situagdes previstas nas
alineas b), d), e) e i) do n.° 1 do artigo 55.° do CCP, ou seja:

i.  Certificado do Registo Criminal;
ii.  Certiddo de situagdo contributiva regularizada;
iiil.  Certiddo de situago tributaria regularizada;
iv.  Declaragdo atestando que ndo prestou a qualquer titulo, direta ou
indiretamente, assessoria ou apoio técnico na preparagéo e elaboragao das
pegas do procedimento que lhe confira vantagem que falseie as condi¢des

normais de concorréncia.

e) Documentos a que se refere o n.° 2 do artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional n.°
34/2008/M de 14 de agosto, com a ltima redagéo dada pelo Decreto Legislativo
Regional n.° 1-A/2020/M de 31 de janeiro, se aplicavel (ndo sendo aplicavel, o
adjudicatario que nao esteja legalmente obrigado ao cumprimento das obrigagbes
declarativas relativas a rendimentos gerados no territério da RAM deve apresentar
declaragdo sob compromisso de honra, subscrita por quem o obriga, referindo
expressamente essa situagao), mais concretamente:

i.  Ultima Declaragdo de Rendimentos modelo 3 ou modelo 22, este (ltimo
acompanhado do Anexo C, caso o adjudicatario tenha exercido nesse periodo
atividade na RAM;

ii.  Ultima Declaragdo de Rendimentos e Retengdes de Residentes (Modelo n.°
10) e DMR,;

iii.  Anexo Q da tltima informag&o empresarial simplificado (IES).
iv.  Anexo R da Gltima declaragéo periddica do IVA.
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A documentagdo suprarreferida deve ainda ser apresentada por eventuais
subcontratados identificados na proposta do adjudicatario. No decurso da execugéo do
contrato a autorizagao do contraente publico fica condicionada a apresentagdo daquela
documentagao relativa ao potencial subcontratado por parte do cocontratante.

E ainda concedido o prazo de 2 dias, para suprir eventuais irregularidades detetadas no(s)
documentos(s) documentos de habilitagdo apresentado(s).

A Entidade Adjudic:[ante |

6]19



Anexos:

Anexo I

Anexo II:

Anexo lll:

Anexo IV:
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Modelo de declaragéo do Anexo | - M, a que se refere a alinea a) do n.° 1 do iy
Artigo 57.° do Cddigo dos Contratos Publicos, conjugado com o n. °1 do artigo \(/
6.° do Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual (\ )

redagao.

Modelo de declaragéo do Anexo Il - M, a que se refere a alinea a) do n.° 1 do
Artigo 81.° do Cddigo dos Contratos Publicos, conjugado com o n.° 1 do artigo
7.° do Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual

redacao.
Caderno de Encargos.

Listagem dos equipamentos informaticos.
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ANEXO |

Modelo de declaragédo do Anexo I-M

(A que se refere a alinea a) do n.° 1 do Artigo 57.° do Codigo dos Contratos Publicos, conjugado com o artigo 6.° do
Decreto Legislativo Regional n.® 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual redag&o).

(nome, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de representante
legal de! ....(firma, nimero de identificagéo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento
concorrente, firmas, nimeros de identificagao fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e perfeito
conhecimento do caderno de encargos relativo & execugdo do contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento de... (designagédo ou referencia ao procedimento em causa),
declara, sob compromisso de honra, que a sua representada? se obriga a executar o referido
contrato em conformidade com o conteudo do mencionado caderno de encargos,
relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas.

2. Declara também que executara o referido contrato nos termos previstos nos seguintes
documentos, que junta em anexo®:
a)..
b) ...

3. Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execugéo
do referido contrato, ao disposto na legislagao portuguesa aplicavel.

4. Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situagdes
previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Codigo dos Contratos Publicos e do artigo 5.° do Decreto
Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual redagéo.

5. O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagédo de falsas declaragdes implica,
consoante 0 caso, a exclusao da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicagéo que
eventualmente sobre ela recaia e constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do
artigo 456.° do Cédigo dos Contratos Pablicos, a qual pode determinar a aplicagéo da sangéo
acessoria de privagéo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como
membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para
a formag&o de contratos plblicos, sem prejuizo da participagéo a entidade competente para
efeitos de procedimento criminal.

! Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.
2 No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressio “a sua representada”.
3 Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragio, nos termos do disposto nas alineas b), ¢)

¢ d)don®1enosn.2e 3 do artigo 57.°
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6. Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga -se, nos termos. do dlsposto \
no artigo 81.° do Codigo dos Contratos Publicos, a apresentar declaragéo que constitui Anexo \
|I-M do Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual redagéo,
bem como os documentos comprovativos de que n&o se encontra nas situagdes previstas
nas alineas b), d), e) e i) do n.® 1 do artigo 55.° do referido Cédigo, e do artigo 5.° do Decreto

Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual redagao.

7. O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentagéo dos documentos
solicitados nos termos do nimero anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a
caducidade da adjudicacdo que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e
constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cédigo dos Contratos
Publicos, a qual pode determinar a aplicagéo da san¢éo acesséria de privagéo do direito de
participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato
ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formagéo de contratos pablicos,
sem prejuizo da participagdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local), ... (data), ... [assinatura®].

4 Nos termos do disposto no n.°4 ¢ 5 do artigo 57.°
9|19



AJUSTE DIRETO - GESBA 03/2021
AQUISIGAO DE SERVIGOS DE ASSISTENCIA DE HARDWARE E SOFTWARE DA GESBA

ANEXO Il

Modelo de declaragao do Anexo II-M - s

(A que se refere a alinea a) do n.° 1 do Artigo 81.° do Cddigo dos Contratos Piblicos, conjugado com o artigo 7.° do
Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual redagao).

... (nome, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de representante
legal des ... (firma, nimero de identificagdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento
concorrente, firmas, numeros de identificagdo fiscal e sedes), adjudicatéario(a) no
Procedimento de [n°] - [indicar designag&o ou referéncia do procedimento em acusal],
declara, sob compromisso de honra, que a sua representadaf ndo se encontra em nenhuma

das situagoes previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

2. O declarante junta em anexo [ou indica ... como enderego o sitio da Internet onde podem ser
consultados?] os documentos comprovativos de que a sua representada @) ndo se encontra
nas situagdes previstas nas alineas b), d), e) e h) do artigo 55.° do Cddigo dos Contratos
Publicos e (quando aplicavel) os documentos comprovativos de que cumpriu as obrigagoes
fiscais declarativas cujo conte(ido assume interesse especifico para a Regido Auténoma da
Madeira referidos no n.° 2 do artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14
de agosto, na sua atual redagéo.

3. O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagdo de falsas declaragdes implica a
caducidade da adjudicagdo e constitui contraordenag&o muito grave, nos termos do artigo
456.° do Codigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagdo da sangéo
acessoria de privagéo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como
membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para
a formagao de contratos plblicos, sem prejuizo da participagéo & entidade competente para

efeitos de procedimento criminal.

... (local), ... (data), ... [assinatura ®

5 Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

¢ No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressdo «a sua representaday.
7 Acrescentar as informagdes necessarias a consulta, se for o caso.

8 No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressfio «a sua representada».

9 Nos termos do disposto nos n° 4 ¢ 5 do artigo 57.°
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ANEXO Il

CADERNO DE ENCARGOS

CapiTuLO |
DisPOSIGOES GERAIS

Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a

celebrar na sequéncia do ajuste direto que tem por objeto aquisicdo de servicos de

assisténcia ao hardware e software existente na Gesba.

Contrato

O contrato & composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

O contrato integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelas
entidades convidadas, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo 6rgdo competente param a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatéario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia € determinada pela ordem pela qual ai s&o indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2.2. e o clausulado do

contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
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propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redagéo atuall o\ S ‘

Preco Base:

O prego base anual para a aquisi¢ao de servigos de assisténcia ao hardware e software

existente na Gesba é de 6.346,37€ acrescido do VA a taxa em vigor.

O prego base total para a aquisigao de servigos é de 19.039,11€ acrescido do IVA a taxa

em vigor.

O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas tidos
como necessarios para a prestagéo dos servigos, identificados no ponto 5 infra, incluindo
a deslocagao para o centro de Santa Rita e excluindo as deslocagbes para os centros
localizados na Ponta do Sol, Madalena do Mar e no Campanario.

Para os efeitos previstos no n.° 3 do Artigo 47.° do CCP, informa-se que a fixagéo do
preco base do presente procedimento decorre do prego unitario resultante de anterior
contrato para a prestagéo do mesmo tipo de servigos.

Duragéo do Contrato:

O contrato tera a duragao de 1 ano, sendo automaticamente prorrogavel por igual periodo,
até ao limite de 2 renovagdes, a ndo ser que as partes declarem expressamente e por
escrito o seu desejo em ndo renovar o contrato, com uma antecedéncia minima de 90

dias relativamente a data de cessag&o de vigéncia.

CapituLoll
OBRIGAGOES CONTRATUAIS

Secgao |
Obrigagdes do Fornecedor
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Subsecgao | 4

Disposigdes Gerais

5. Obrigacdes Principais do Fornecedor

5.1.Sem prejuizo de outras obrigagGes previstas na legislagao aplicavel, no presente Caderno
de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragéo do contrato decorrem para o

fornecedor as seguintes obrigagdes:

a) Prestar servigos de assisténcia para suporte técnico aos seguintes softwares instalados

na Gesba:

(i)  Microsoft Navision;

(i)  Sage Linha 50;

(iii) Gequipas;

(iv) Efatura AT;

(v)  Sistemas Operativos de Base;
(vi) VEEM Backup;

(vii) VMWARE;

(viii) Panda Adaptive Defence 360.

b) Prestar servicos de updates (atualizagbes dentro da mesma verséo) em todos os

softwares descritos na alinea anterior.

¢) Servicos de manutengédo aos equipamentos em garantia indicados no Anexo IV.

d) Apoio telefénico e/ ou assisténcia remota para a resolugéo de pedidos relacionados com

o funcionamento de todos os produtos e equipamentos constantes no Anexo IV.

e) A prestagdo dos servicos de assisténcia € manuteng&o a equipamentos que estejam
sob garantia, serdo realizados nos termos da respetiva garantia oferecida pelo

fabricante.
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6.1.
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6.3.
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O fornecedor obriga-se a prestar assisténcia aos softwares referidos no ponto supra ou
a intervir nos equipamentos descritos no Anexo 1V, no prazo maximo de 6 horas, apos

a solicitagao por parte da entidade adjudicante.

A deslocagao para o centro de acondicionamento de banana localizado em Santa Rita

- Funchal esta incluida no objeto da prestagéo dos servigos de assisténcia.

Subsecgao |l
Dever de Sigilo

Obieto do Dever de Sigilo

O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informagéo e documentag&o, técnica e néo
técnica, comercial ou outra, relativa a Gesba, de que possa ter conhecimento no ambito

da execugao do contrato.

A informagéo e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que néo o destinado

direta e exclusivamente & execugéo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagéo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio pUblico a data da respetiva obteng&o pelo fornecedor ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Prazo do Dever de Sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até a cessagdo, por qualquer causa, do contrato,
sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protegdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou

da confianga devidos as pessoas coletivas.
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8.2

9.1.
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9.3.
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Secgao ll
Obrigagdes da GESBA R

Preco Contratual

Pelo fornecimento objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, a Gesba deve pagar ao
fornecedor o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de VA a taxa legal em

vigor, se esta for legalmente devido.

O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade n&o esteja expressamente atribuida ao contraente piblico.

Condicdes de Pagamento

O valor sera pago em duas prestagées anuais; a primeira no prazo maximo de 60 dias a
contar da data da celebragio do contrato e as seguintes semestralmente, durante a

vigéncia do mesmo.

A quantia devida pela Gesba, nos termos da clausula anterior, deve ser paga, no prazo
de 60 dias a contar da data de emiss&o da fatura, a qual s6 pode ser emitida apos a

prestacédo de todos os servigos contratados.

Em caso de discordancia, por parte da Gesba, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a

emiss&o de nova fatura corrigida.

CapituLo Il
RESOLUGAO CONTRATUAL

Resolucgo por Parte do Contraente Publico
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Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos. na lei, a Gésba
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o fornecedor violar de forma®

grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem.

O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragao

enviada ao fornecedor.

Resolucdo por Parte do Fornecedor

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na lei, o fornecedor pode
resolver o contrato quando qualquer montante que |he seja devido esteja em divida ha

mais de 180 dias relativamente ao prazo estipulado.

O direito de resolugéo ¢ exercido por via judicial.

Nos casos previstos no n.° 11.1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante
declaragdo enviada a Gesba, que produz efeitos 30 dias apdés a recegdo dessa
declaragao, salvo se este ltimo cumprir as obrigagbes em atraso nesse prazo, acrescidas

dos juros de mora a que houver lugar.

CAPiTULO IV
RESOLUGAO DE LITIGIOS

Foro Competente

Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato celebrado ao seu abrigo fica
estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo de Circulo do Funchal, com expressa

renuncia a qualquer outro.

CapPiTULOV
DIsPOSIGOES FINAIS
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13.  Subcontratac&o e Cesséo da Posicéo Contratual

A subcontratagéo pelo fornecedor e a cesséo da posigao contratual por qualquer da;‘
partes depende da autorizagao da outra, nos termos do CCP.

14. Comunicacdes e Notificacdes

14.1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e
comunicagdes entre as partes do contrato celebrados ao seu abrigo, estas devem ser
dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.

14.2. Qualquer alteragéo das informagdes de contacto constantes do contrato a celebrar ao seu

abrigo deve ser comunicada a outra parte.

15. Contagem dos Prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.

16.  Protecéo de Dados

16.1. No desenvolvimento de quaisquer atividades relacionadas com a execugéo do Contrato
a celebrar, as partes observam escrupulosamente o regime legal da prote¢éo de dados
pessoais, empenhando-se em proceder a todo o tratamento de dados pessoais que venha
a mostrar-se necessario ao desenvolvimento do Contrato no estrito e rigoroso

cumprimento dalei.

16.2. Ao abrigo do disposto no numero anterior, as partes obrigam-se, nomeadamente:

a) Tratar e usar os dados pessoais nos termos legalmente permitidos, em especial
recolhendo, registando, organizando, conservando, consultando ou transmitindo os

mesmos, apenas e somente nos casos em que o seu titular tenha dado o
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b)

d)

f)

g)
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consentimento inequivoco ou nos restantes legalmente previstos;

)

Tratar os dados de modo compativel com as finalidades para os quais tenham sid\o
recolhidos;

Conservar os dados apenas durante o periodo necesséario a prossecugdo das
finalidades da recolha ou do tratamento posterior, garantindo a sua confidencialidade;
Implementar as medidas técnicas e organizativas necessarias para proteger os dados
contra a destruig8o, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alterag&o, a difuséo ou o
acesso nao autorizado, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito
dos mesmos;

Informar imediatamente a outra parte, devendo prestar toda a colaboragao
necessaria a qualquer investigagdo que venha a ser realizada, caso exista alguma
quebra de seguranga, ou suspeita da mesma, independentemente de colocar ou ndo
em causa a seguranga e integridade dos Dados Pessoais;

Garantir 0 exercicio, pelos titulares, dos respetivos direitos de informagao, acesso e
0posi¢éo;

Assegurar que os respetivos colaboradores ou os prestadores de servigos externos
por si contratados e que venham a ter acesso a dados pessoais no contexto do
Contrato cumprem as disposi¢Oes legais aplicaveis em matéria de protegéo de dados
pessoais, designadamente, ndo cedendo ou divulgando tais dados pessoais a
terceiros, nem deles fazendo uso para quaisquer fins que ndo os estritamente
consentidos pelos respetivos titulares ou, se aplicavel, ser o seu processamento
objeto de notificagdo ou de pedido de autorizagéo a Comissao Nacional de Prote¢ao
de Dados.

Legislacdo Aplicavel

O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa e comunitaria em vigor.
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Anexo |V

EQUIPAMENTOS INFORMATICOS
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ANEXO IV - EQUIPAMENTOS INFORMATICOS (2021)

Localizagéo | Oporadar

Equipamento

RAM

CPU

S0

Disco

Aplicagbes

Outras Apps

Dois servidores de Rack Cisco
UCS €220 M3 - (FX BASTIDOR)

2 x CPU E5-2620v2,
64GB RAM DDR, 2 x
300GB SAS, Cisco VIC

{ 2 x 10Gb Ethernet, 3
Anos Suporle Cisco, UPS
Smart 3000 VA - UPS

{ Dois switch Cisco L3
24 x 1Gb +4 x 10Gb
Ethernet Managed Switch
{ Inlegragao Servidores -
SAN a 10Gb Ethernet

/ Nove Cisco 10GBase-
CU SFP+ Twinax 3m

/ Dois SWITCH 24
Portas GIGABIT Layer 2

Navision / Gequipas
/ Sage Comercial /
Sage Linha 40 / VPN
para Pt Sol, Mmar,
Campanario /

4D, ELO-(gestdo
presenga) / Panda /

SAN Storage (Gravador Backup
Servidor - (FX BASTIDOR)

Um SAN NelAPP Storage
7,2 TB RAW - 2X1Gb +
2X 10 Gb Ethernet,
Duplicagdo p/HW

Software e Hardware de
"Disaster Recovery" para
"Business Continuity" (BCP) -
(Gravador NEXUS Backup
Servidor Fx) - Ponta do Sol

Um Hardware NAS 3 TB -
Um Software Veem
Backup Essentials
Entreprise 2 - Servigo de
Implementagao de BCP

Infra-Estruturas min. Software
Virtualizagdo - (FX BASTIDOR)

Um Sowftware VM
vShere 5 - Essential Plus
kit for 3 hosts - Um Basic
Support/Subscription
vShere 5 (1 ano)

Infra-Estruturas min. Software
Base - (FX BASTIDOR)

Dois Windows Server
2012 Licenga Server -
Vinte Windows 2012
Licenga CAL - Um
SQLSvrStd 2012 SNGL
OLP NL - Quinze
SQLCAL 2012 SNGL
OLP NL UsrCAL -
Quatro
WinRmtDskipSrvesCAL
2012 SNGL

Servigos de Virtualizagdo em
cluster de Alta Disp - (FX
BASTIDOR}

Servicos Instalagdo HW
Servidores / Storage
(Saccharum) -
Instalagao/Configuragao
de Hardware para VM -
Instalag@o/Configuragao
de Infra-estrutura
Vmware - {iv} Servigos de
IMigracao Navision e
Gequipas para a nova
Infra-estrutura

Servigos de Migragao Microsofl -
(FX BASTIDOR)

Servigos de Upgrade da
Infra-estrutura Microsoft -
Servigos de Migragao 20
Desktops p/ Windows
2012

APC (Funchal) - (FX
BASTIDOR)

UPS - (3 niveis baterias)

APC {Funchal) - (FX - Gab
Raul Duarte)

UPS 3.000 VA SMART
2U

Disco Externo - (FX BASTIDOR)

HD MY Claoud

378

Fatima Paulino - FX

Marca Branca

PC001762

8GB

Intel Core i3 3,07
GHz

Win 10 PRO
(x64)

250GB /
1TR

SAGE (Linha 50) -
Panda

Microsoft Office Casa e
Negécios 2016 /
e_factura

Bamuel Caldeira - FX

Marca Branca

PC001760

8GB

Intel Core i3 3,07
GHz

Win 10 PRO
(x64)

25068/
1TR

SAGE (Linha
50)/SAGE
(Comercial)

Panda/Microsoft Office
Casa e Negocios 2016/e-
facturas




N tntel Pentium o ) p
Ligia Omelas - (RECEPCAO ) ) Navision / 4D / Microsoft Office Casa e
ey Marca Branca PC001517 | 4GB CPaU(SOGGS;ZZO, Win 8,1 Pro 256 GB Panda/ IFAP Negécios 2013
. P Inte! Pentium ) .
Carmo Corteia - (RECEPCAO - {14 Branca pcontste | 468 | cpu,q 3220, wing | 50068 Panda Micrasalt Office Casa -
FX 300 OHa Neggcios 2013
ADM Athlom . )
' . , Navision, SAGE Microsoft Office Casa e
Ana Silva-  (RECEPGAQ )- FX|Marca Branca PC001607 | 4GB Duz;l §1o§H42200 Win XP 500 GB (Linha 50) / IFAP Negbcios 2016
Intel Pentium ) . . y
Sénia Abreu (Centro - Produgao . Navision / Gequipas | Microsoft Office Casa e
2)-Fx Marca Branca PC001253 | 4GB CZUdOGGa:ZZO, Win7 (x64) 500 GB JE-factura / Panda Ectudantes 2010, 4D
Intel Pentium ) - ) ) )
Teresa (Centro- Produgdo 1) - Win 8.1Pro Navision / Gequipas | Microsoft Office Casa e
FX parca Branca PCO01515 4GB CF;U[;OGGSSSO' (x64) S00GB | e factura s Panda | Negécios 2013, 4D
. . Intel Core i3 3,10] Win 10 PRO Navision / Gequipas | Microsoft Office Casa e
Filipa (Armazém - Stocks) - FX  |Marca Branca PC001345 | 4GB GHz (x64) 500 GB JE-factura / Panda Negéaios 2013
Alberto {Centro -Produgéo 5 ) - Intel Core i3 3,10 Win 10 PRO 250GB / Gequipas / e- Microsoft Office Casa e
Fx Marca Branca REQ0IGH /968 GHz (x64) TR | facturas / Panda Negécios 2016
Intel Core i3 3,10 Win 10 PRO 250GB / Gequipas / e- Microsoft Office Casae
Laura (Centro - Cortes 1) - FX  |Marca Branca PC001764 | 8GB GHz (x64) 1R facturas / Panda Negbcios 2016
Intet Pentium . )
. Win 8.1 PRO Navision / e-factura /| Microsoft Office Casa e
Pedro (Centro -Produgdo 4 ) - FX|Marca Branca PC001515 | 4GB CPSUO,OGGﬁZQO, (x64) 500 GB Panda Negdcios 2013
Guilhermina / Damiana Intel Pentium . ) . )
, N . Navision / Gequipas | Microsoft Office Casa e
x\;rrnazem - Produgéo) - Mad Marca Branca PC 001333 | 4GB [CPU, %E;O 280] Win7 Pro 500GB I Panda Negocios 2010/ 4D
Intel Pentium
Damiana / Guilhermina / Jacinta Win 10 PRO ) Microsoft Office Casa e
(Armazém - Cortes) Mad Mar Marca Branca PC 001486 ) 4GB CPU, GGEZO 310 (x64) 500G8 | Gequipas /Panda Negdcios 2013 /4D
Lidia /Damiana / Sonia Pita ) . .
o Intel Core 13 Win 10 PRO Navision / Gequipas | Microsoft Office Casa e
R B
{Armazem.onIogmo) Marca Branca PC 001350 | 4Gl CPU, 3.10 GHz (x64) 500 GB /Panda Negocios 2010/ 4D
Campanario
Jose Mendonga (Armazem Intel Core 13 Win 10 PRO Microsoft Office Casa e
Stock Cartao) - Campanarlo | M2rCa Branca OO0 8CB | o)y 510 GHe (x64) 206k Panda Negécios 2016
Navison/ Gequipas/
Jodo Rosa - Centro Pt Sol (Piso Intel Core i3 3,70  Win 10 PRO 250GB/ | e-facturas / Panda/ | Microsoft Office Casa e
1-Gab. 1) - Ponat do Sol AEEEERI RCOOI719 gl 6GB GHz x64) 1TR | IVMS-4200(cctv-Pt Negocios 2016
Sol)
Carlos / Erica -Tec. Controto " )
Qualidade Banana (Piso 1 - Marca Branca PC001268 | 2GB CZ??%SODS:'Z W|n(>1(2 :RO 500 GB Panda Microsoft Office 2010
Gab. 3) - Ponta do Sol
Ines - Stock (Recepgéo - Pentium Dual Win 10 PRO Gequipas /E-factura /| Microsoft Office Casa e
PSOL_REC1) - Pontado Sol | 12rc@ Branca PCOOIZGT | 268 | ooos000GHz | (xea) R Panda Negocios 2010
Lidia - Lancamentos Linhas ) : Navisison / . )
(Recepgao - PSOL_REC2)-  |Marca Branca pcooi7ts | sce |™® Cgf{f 70 W'”(:g 4F))RO ZszGRB " cequipase- M'”ZS"". chgo(;gsa :
Ponta do So facturas / Panda i
Sonia Pita - Lancamentos Linhas . . Navisison / . )
(Recepcio - PSOL_REC3) - [Marca Branca Peoo7i6 | gop [(MEICORBII0L Win10PRO | 25068/ | o e | Microsoft Office Casae
GHz (x64) 1TR auip Negdcios 2016
Ponta do Sol facturas / Panda 9
Irene - Lancamentos Linhas ’ - ' . )
(Recepgao - PSOL_RECA) - Marca 8ranca pcoo171s | scs [!NteICorei33.70) Win10PRO | 250GB/ Gequipas / e- Microsoft Qﬁlce Casae
Ponta do Sol GHz (x64) 1TR facturas / Panda / 4D Negdcios 2016
Nelson - Lancamentos Linhas . . . .
(Recepgio - PSOL_RECS) - Marca Branca pcaot720 | sca Intel Core i3 3,70 Win 10PRO | 250GB/ Panda MICfOSOﬂ' ance Casae
Ponla do Sol GHz (x64) 1R Negécios 2016
Portaria (Portaria_1) - Ponta do Intel Core i3 3,50 Win 10 PRO IVMS-4200(cctv-Pt
Marca Branca 8GB !
Sol GHz (x64) PRl Sol) / Panda
' ASUS Vovo Book 15 AMDRYXEN | Win 10 PRO Microsoft Off
Helena Graces (Tecnico GG PC 002002 osoft Office 365
(Tecnico G6) i) ls cB 2,10 GHz (x64) e fen Empresas
— . ASUS Vovo Book 15 AMD RYXEN | Win 10 PRO Mi i
Cristina Lopes(Tecnico GG PC 002004 icrosoft Office 365
pes( ) (HDMI) 8GB 2,10 GHz (x64) 250 GB Panda Empresas
. ASUS Vovo Book 15 AMD RYXEN Win 10 PRO Mi i
llidio Santos (Tecnico GG PC 002008 icrosoft Office 365
{ ) (HOMI) 8GB 2,10 GHz (x64) Z50[GB fRanda Empresas
) ASUS Vovo Book 15 AMD RYXEN | Win 10 PRO Mi i
Ruben Sousa (Tecnico GG PC 002009 icrosoft Office 365
( ) (HOMI) 8GB 2,10 GHz (x64) 25068 it Empresas
Julio (Operador Armazem) - ASUS Vovo Book 15 AMDRYXEN | Win 10 PRO Microsoft Office 365
(Apoio Administrativo ao GG)  [(HDMI) GEI002007 8GB 2,10 GHz (x64) - it Empresas
Margarida Fernandes (Tecnico |ASUS Vovo Book 15 AMD RYXEN | Win 10 PRO Mi i
PC 001998 icrosoft Office 365
GG) (HDMI) 8GB 2,10 GHz (x64) Ul Panda Empresas
; ) ASUS Vovo Book 15 AMD RYXEN | Win 10 PRO i i
Francisco (Tecnico GG! PC 002001 Microsoft Office 365
( ) (HDMI) € 002001 | s i {6 250 GB Panda i
. ) . ASUS Vovo Book 15 AMDRYXEN | Win 10 PRO i i
Rui Gouveia (Tecnico Gualidade) PC 002005 250 GB Microsoft Office 365
(HOMI) 868 2,10 GHz (x64) B0 Rand3 Empresas
! ‘ ASUS Vovo Book 15 AMD RYXEN Win 10 PRO i i
Norberto {Tecnico Qualidade PC 002003 in Microsoft Office 365
) fwomy 808 2,10 GHz (x64) 20ie8 Panda Empreses
. ASUS Vovo Book 15 AMDRYXEN | Win 10PRO i i
Joan Rosa (Tecnico Produgao) PC 002022 n 250 GB Microsoft Office 365
(HDMI) 8GB 2,10 GHz (x64) Panda Empresas




. Intel Core i3 Win 10 PRO | 250GB/ |Navision/g-equipasfe{ Microsoft Office 2010
Fernando Lourengo - FX Portatil ASUS Pro PC001698 | 32GB 31GHz (464) 1R factura/4D Home
R . Pentium Dual I Microsoft Office Casa e
Dr.® Arur Lima - FX |Marca Branca PC001350 | 2GB £2200 2,2 GHz Win XP 500 GB Panda < Negécios 2010/
Dr. Jorge Dias - FX Toshiba Satellite L850 | 10346322R | 4GB | meicoreis | winrpey | 50008 Panda Microsoft Qﬂ'c'eﬁsa e
Negdcios 2010
Navision/Gequipas,4 . .
i Microsoft Office 365 /
Inter Core i3 Win 8,1 128 Gb D/ ELO-(GESTAO
Raul Duarte - FX Marca Branca PC001599 | 16 GB 3.50 GHz Pro(x64) SSD, 1 Tb | PRESENGAYDWGH Soft CC'\';\KASZ;(),/PT SOL,
VMS-4200/
R ) SAGE (Linha . .
Gilberto Nunes - FX Marca Branca peootzsg | g MO CeBA0T| Win 10PRO | 250CB7 | oo angere [ MirosoftOffce Casae
GHz (x64) iTR Negdcios 2016
factura/Panda
. . Intel Core i33,07] Win10PRO | 250GB/ | SAGE (Linha 50)/e- | Microsoft Office Casa e
(Gabriel Brazdo - FX Marca Branca PC001717 | 8GB GHz (x64) 1R faclura/Pandal Negocios 2016
. " ) Microsoft Office Casa e
Lina Costa - FX Marca Branca pcoo1763 | 8B | Cg’ﬁz'a 307 W'"(:g 4F)’R° 251°TGF? ! 50?/‘;25 dgL,':BZE Negécios 2016/ ELO-
(GESTAQ PRESENGA)
" " Toshiba Satellite S50-B- Intel Core 17 2.2 | Win 10 Home Microsoft Office Casa e
Agostinho Serrdo - FX e 8GB GHz (x64) 1To Panda Negécios 2010
Eng.* Diana Teles - FX SURFACEPRO6 | PC 001510 | 868 '”‘63'2385 15 wm(:g;reo 256 GB Panda Microsoft Office 365




